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O interesse em utilizar os bancos de dados do Ministério da Saude, através dos
sistemas nacionais de informac¢do como instrumento para construgdo de politicas de
salude, para a elaboragdo e gestdo dos servicos de salde tem apresentado
crescimento desde as Ultimas décadas. Contudo ha dificuldades com relagdo a
qualidade desses sistemas ja que dependem da qualidade da base dos registros dos
mesmos. Em virtude de o projeto de pesquisa “Acidentes e violéncias no Parana:
magnitude, tendéncia, fatores associados, seqielas e gastos hospitalares” (Andrade
et al., 2004), ter diagnosticado um sub-registro dos acidentes de causas externas
devido ao incorreto e incompleto preenchimento dos prontuérios e da AIH cujas
informagBes compdem o Sistema de Informag&o Hospitalar do Sistema Unico de
Saude (SIH-SUS), viu-se a necessidade de um projeto para intervir nessa realidade.
Este trabalho surgiu com o intuito de melhorar a qualidade das informagdes
(definicho dos tipos de causas) sobre acidentes e violéncias nos registros de
internacdo do Hospital Universitario de Maringa (HUM). O presente projeto esté
sendo desenvolvido no HUM, sendo propostas as seguintes atividades: Treinamento
dos codificadores e faturistas do HUM, que sera estendido aos demais hospitais de
Maringé, programado para o segundo semestre de 2010; Acompanhamento dos
codificadores e faturistas do HUM apds o treinamento, para orientagcdo quanto a
codificagdo das causas de internagéo; Avaliagdo das agbes executadas com o
objetivo de verificar se houve melhoria na qualidade dos registros. Apos a fase inicial
do projeto, que incluiu o conhecimento dos impressos utilizados no Pronto
Atendimento (PA) do HUM e o fluxo dos mesmos nos diversos setores, detecgédo do
mau preenchimento das Autorizacdes de Internacdes Hospitalares (AIH's) foi
realizada uma reunido com a superintendéncia e diretorias do hospital em julho/2009
na qual foi determinada a insergéo das fichas de atendimento do SIATE e do SAMU
no prontuario dos pacientes. Em outubro/2009, foi encaminhada uma comunicacao
interna aos meédicos plantonistas do PA sobre a importdncia de descrever as
circunstancias em que ocorreram os agravos conforme Capitulo XX da CID 10 néo
apenas a lesdo decorrente do acidente ou violéncia. Para facilitar o registro e
codificac@o da causa da internagéo, foi colocado em todos os consultérios do pronto
atendimento do HUM a lista do Capitulo XX Causas externas de morbidade e de
mortalidade (V01-Y98), xerocada e encadernada. A anexagdo das fichas de
atendimento do SIATE e do SAMU no prontuario do paciente foi efetivada em
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dezembro/2009. Em fevereiro/2010 foi realizado a sensibilizagdo dos académicos
do quinto e sexto anos de medicina, com relacdo a importancia do preenchimento
correto das fichas de atendimento. Os académicos e docentes participantes do
projeto tém realizado reunides periddicas para discusséo e avaliagdo das atividades
do projeto. Foi solicitada a prorrogacéo do projeto por um ano, considerando que as
atividades previstas nédo tiveram um avango conforme esperado.
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